Sehr geehrte Frau Flaschentriger,

Der AddWare Urlaubsmanager hat sich inzwischen zu einem nahezu unverzichtbaren ,,Tool* beim
Zeitmanagement unseres Biiros entwickelt. Neben der Verwaltung des Urlaubs ist das Management
der Uberstunden besonders wichtig fiir uns. Das Programm ist (nach Anfangsschwierigkeiten) schnell
zu installieren und zu pflegen. Fiir unsere MitarbeiterInnen ist es einfach zu bedienen und ermdoglicht
auf unkomplizierte Art und Weise das Abrufen der aktuellen Daten zur Urlaubs- und
Uberstundensituation.

Die kontinuierliche Verbesserung des Urlaubsmanagers durch die Bereitstellung von ,,Updates® ist
ebenfalls sehr zu begriilen und wére — riickblickend — ein entscheidender Grund gewesen, das Produkt
von AddWare Konkurrenzprodukten vorzuziehen.

Wir sind rundherum zufrieden mit diesem Produkt ihres Hauses und konnen dieses weiterempfehlen.
Mit freundlichen Griilen

Ullrich Lohrmann
Albert-Ludwigs-Universitit Freiburg



